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A U F T R A G S V E R A R B E I T U N G S V E R T R A G  
 

Abgeschlossen zwischen Au#raggeber: 
 
 
 
 
als Verantwortlicher und  
 
 
 ONited Marke8ng GmbH 
 Dr. Heckmannstraße 16 
 1140 Wien 
 
 
als Au/ragsverarbeiter, gemeinsam kurz: die Parteien 

 
1. Allgemeine Pflichten des Au#ragsverarbeiters 

 
1.1 Der Verantwortliche hat den AuGragsverarbeiter mit der Erbringung folgender Dienst-

leistungen beauGragt (im Folgenden kurz: die Datenanwendung): 
 

 
 

1.2 Die Verarbeitung erfolgt für folgende Dauer: unbefristet / befristet bis:  
 
 

 
1.3 Im Rahmen der Datenanwendung verarbeitet der AuGragsverarbeiter folgende Daten-

kategorien:  
 

 
 

1.4 Die Daten folgender Kategorien von betroffenen Personen werden im Rahmen der Da-
tenanwendung verarbeitet:  

 
 
 
2. Verarbeitungsgegenstand 

 
Solange der AuGragsverarbeiter die Datenanwendung betreibt und personenbezogene 
Daten für den Verantwortlichen verarbeitet, gelten in Entsprechung des Art 28 DSGVO 
folgende Bedingungen: 
 

2.1. Der AuGragsverarbeiter verpflichtet sich, sämtliche gesetzlichen Vorgaben der Daten-
schutz-Grundverordnung (DSGVO) und des österreichischen Datenschutzgesetzes 
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(DSG) zu beachten und Datenanwendungen (logisch und physisch) ausschließlich inner-
halb der EU oder des EWR zu betreiben. Jede Form der Verlagerung der Datenanwen-
dung (dazu zählt auch die Verlegung des Sitzes des AuGragsverarbeiters) in ein Drib-
land (sohin außerhalb der EU oder des EWR) bedarf der schriGlichen, vorherigen Zu-
s8mmung durch den Verantwortlichen.  
 

2.2. Der AuGragsverarbeiter wird die Datenanwendung, wie vom Verantwortlichen geson-
dert in dokumen8erter Weise angewiesen, verarbeiten, sofern er nicht durch das Recht 
der Union oder der Mitgliedstaaten, dem der AuGragsverarbeiter unterliegt, hierzu ver-
pflichtet ist; in einem solchen Fall teilt der AuGragsverarbeiter dem Verantwortlichen 
diese rechtlichen Anforderungen vor der Verarbeitung mit, sofern das betreffende 
Recht eine solche Mibeilung nicht wegen eines wich8gen öffentlichen Interesses ver-
bietet. 

 
2.3. Der AuGragsverarbeiter gewährleistet, dass sich Personen, die Kenntnis von den im 

AuGrag verarbeiteten Daten haben oder erhalten können, vor Verarbeitung bzw. Kennt-
nis dieser Daten schriGlich zur Vertraulichkeit verpflichten, sofern diese nicht ohnedies 
einer angemessenen gesetzlichen Verschwiegenheitspflicht unterliegen.  

 
2.4. Der AuGragsverarbeiter wird unter Berücksich8gung des Stands der Technik, der Imple-

men8erungskosten und der Art, des Umfangs, der Umstände und der Zwecke der Ver-
arbeitung sowie der unterschiedlichen Eintribswahrscheinlichkeit und Schwere des Ri-
sikos für die Rechte und Freiheiten natürlicher Personen geeignete technische und or-
ganisatorische Maßnahmen ergreifen, um ein dem Risiko angemessenes Schutzniveau 
zu gewährleisten. Die Parteien werden diese Maßnahmen im Einvernehmen festlegen 
und evaluieren. Der AuGragsverarbeiter verpflichtet sich, diese vereinbarten Maßnah-
men umzusetzen. 

 
2.5. Die BeauGragung bzw. Inanspruchnahme von SubauGragsverarbeitern (im Folgenden 

kurz: SubauGragnehmer) ist dem AuGragsverarbeiter prinzipiell gestabet, sofern er den 
Verantwortlichen vorab über jede beabsich8gte BeauGragung bzw. Inanspruchnahme 
von SubauGragnehmern schriGlich informiert und es dem Verantwortlichen freisteht, 
dieser BeauGragung bzw. Inanspruchnahme begründungslos zu widersprechen. Im Fall 
eines solchen Widerspruchs wird der AuGragsverarbeiter den SubauGragnehmer nicht 
beauGragen bzw. in Anspruch nehmen. Der AuGragsverarbeiter ist verpflichtet, sämtli-
che SubauGragnehmer im Sinne des Art 28 Abs 4 DSGVO schriGlich im Sinne dieses 
Vertrags zu verpflichten und sämtliche Pflichten, die den AuGragsverarbeiter treffen, an 
den SubauGragnehmer zu überbinden. Sollte der SubauGragnehmer seine Pflichten 
verletzen, haGet der AuGragsverarbeiter. Der SubauGragnehmer muss seine Niederlas-
sung innerhalb der EU oder des EWR haben. Der SubauGragnehmer darf die Datenan-
wendung ausschließlich innerhalb der EU oder des EWR betreiben. Die BeauGragung 
bzw. Inanspruchnahme von weiteren Subunternehmern durch den SubauGragnehmer 
ist dem SubauGragnehmer nur unter den im Punkt 2.5. festgesetzten Voraussetzungen 
gestabet. 

 
2.6. Der AuGragsverarbeiter wird den Verantwortlichen mit geeigneten technischen und or-

ganisatorischen Maßnahmen dabei unterstützen, dessen Pflicht zur Beantwortung von 
Anträgen auf Wahrnehmung der in Kapitel III der DSGVO genannten Rechte der 
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betroffenen Person (AuskunG, Berich8gung und Löschung, Informa8on, Datenübertrag-
barkeit, Widerspruch, sowie automa8sierte Entscheidungsfindung im Einzelfall) fristge-
recht nachzukommen. Sollte sich ein Betroffener an den AuGragsverarbeiter oder einen 
SubauGragnehmer anstelle des Verantwortlichen wenden, verpflichtet sich dieser, den 
Antrag dem Verantwortlichen so zukommen zu lassen, dass der Verantwortliche den 
Antrag fristgerecht bearbeiten kann. 

 
2.7. Der AuGragsverarbeiter wird den Verantwortlichen bei der Einhaltung der in den Art 32 

bis 36 DSGVO genannten Pflichten (Ergreifung technischer und organisatorischer Maß-
nahmen, Security Breach No8fica8on, Erstellung einer Datenschutzfolgenabschätzung) 
unterstützen.  

 
2.8. Der AuGragsverarbeiter wird nach Abschluss der Datenanwendung alle personenbezo-

genen Daten nach Wahl des Verantwortlichen entweder löschen oder zurückgeben, so-
fern nicht nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten eine Verpflich-
tung zur Speicherung der personenbezogenen Daten besteht. 
 

2.9. Der AuGragsverarbeiter ist verpflichtet, dem Verantwortlichen alle erforderlichen Infor-
ma8onen zum Nachweis der Einhaltung der dem AuGragsverarbeiter in diesem Vertrag 
auferlegten Pflichten zur Verfügung zu stellen. 

 
2.10. Sollte der AuGragsverarbeiter der Auffassung sein, dass eine vom Verantwortlichen er-

teilte Weisung gegen die DSGVO oder gegen andere Datenschutzbes8mmungen der EU 
oder deren Mitgliedstaaten verstößt, so hat er dies dem Verantwortlichen unverzüglich 
und begründet mitzuteilen. 

 
2.11. Der Verantwortliche ist berech8gt, die Einhaltung sämtlicher maßgeblicher daten-

schutzrechtlichen VorschriGen sowie die Einhaltung der vertraglichen Bes8mmungen 
selbst oder durch Dribe beim AuGragsverarbeiter sowie allfälligen SubauGragnehmern 
zu kontrollieren. 

 
2.12. Dieser Vertrag erlangt durch die Unterfer8gung oder eine schriGliche Bestä8gung der 

Parteien Geltung. 
 
 
 
 
 

 
…………………………… …………………………… 
Ort, Datum   
 
 
 
 

Ort, Datum   
 

……………............................................ ……………............................................ 
Verantwortlicher AuGragsverarbeiter 

 


